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Oddéleni urgentniho prijmu
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Cést kolektivu Oddéleni urgentniho prijmu | Foto: Jan Luxik

Historie a soucasnost

Oddéleni urgentniho pfijmu

zahajilo ¢innost v fijnu 2018 a od té
doby slouzi jako vstupni misto do
Nemocnice Ceské Budéjovice, a.s., pro
vétsinu pacientu s akutnimi obtiZzemi
neurazové povahy.

Historie Oddéleni urgentniho pfijmu (OUP)
Ceskobudéjovické nemocnice je velmi
kratka. Jedna se o jedno z nejmladsich
oddéleni. Protoze se mistni urgentni
pfijem etabluje postupné, a dotazd po
smyslu ¢i zpUsobu fungovani oddéleni je
stale dost, radi vyuzivame této pfilezitosti

v nasledujicich odstavcich Oddéleni
urgentniho pfijmu podrobné predstavit
a predestfit i predpokladané sméry jeho
vyvoje v blizké budoucnosti.

Oddéleni urgentniho pfijmu vzniklo po
prestéhovani [izkovych oddéleni internich
oborud do pavilonu C ve snaze ¢aste¢né
centralizovat péci o akutni pacienty, a zvysit
bezpecnost pacienta i zdravotnického
personalu. Akutni pacient by mél, podle této
filozofie, po nemocnici putovat co nejméné,
maximalni mnozstvi potfebné péce by mélo
byt soustfedéno na jednom misté.

Urgentni pfijem funguje jako mezi¢lanek
pro hladkou navaznost prednemocnicni
neodkladné péce a nemocnicni péce, slouzi
jako filtr" pro ¢asné rozpoznani nemocnych
ohrozenych selhanim Zivotnich funkci a ma
téz funkci ,narazniku” v situacich pfisunu
vétsiho mnozstvi nemocnych. Umisténi

v pfizemi pavilonu C pfinasi vyhody

v podobé tésné vazby na radiologicky
komplement, pracovisté Kardiocentra

i dobrou dostupnost ostatnich pracovist’

v jinych pavilonech.




Recepce Oddéleni urgentniho prijmu

Bodem prvniho kontaktu pacienta se
zdravotnickymi pracovisti pavilonu C
je recepce urgentniho pfijmu. Pro¢
je pravé recepce pro dalsi péci

o pacienta naprosto klicova?

Recepce funguje v non-stop rezimu a projde
ji denné vice nez 200 lidi. Registruji se

zde vSichni akutni pacienti, nezavisle na
tom, jakym zpUsobem byli k vySetieni
doporuceni nebo transportovani. Na recepci
probiha prvotni zdravotnické tfidéni (triaz,

z francouzského ,triage”), jehoz vysledkem
je urceni oSetfovatelské priority, respektive
stanoveni s jakou urgenci, kde a kym ma byt
pacient osetren.

Tridéni provadi recepcni sestra Ci
zdravotnicky zachranar, a sice podle
triaZniho protokolu. Ten vychazi z tfidiciho
systému ESI (Emergency Severity Index)

a pouziva se bézné na urgentnich pfijmech
u nas i v zahranici. Tato pétistuprnova

Skala pracuje s binarnim rozhodovanim na
podkladé jednoduse zjistitelnych vstup.

Hlavnim cilem tfidéni pacientl s akutnimi
obtizemi, ktefi do nemocnice proudi, je
rozpoznat ty ohrozené a zajistit, aby se jim
dostalo spravné péce ve spravném case.
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Akutni ambulance

vre

Urgentni pfijem Nemocnice Ceské
Budéjovice, a.s., je synonymem
mezioborové spoluprace.

Na Oddéleni urgentniho pfijmu v ndvaznosti
na recepci pIné funguji akutni ambulance
Interniho, Neurologického a Chirurgického
oddéleni. V ambulancich jsou oSetfovani
pacienti s nizsi oSetiovatelskou prioritou,
ktefi jsou schopni samostatné chlze ¢i
presunu pomocni transportni sedacky.

O pacienty se zde staraji Iékarky a lékari
jednotlivych oddéleni, nelékarsky
zdravotnicky personal spada kmenové pod
Oddéleni urgentniho pfijmu.

V ambulantnim traktu je k dispozici
ultrazvukova vysetfovna sdilena viemi
zGcastnénymi odbornostmi a zakrokovy
salek pro drobné chirurgické vykony bez
nutnosti podani celkové anestezie. V hale
umisténa cekdrna umoznuje ddstojné
vyckani na osetreni, je vybavena jak
automaty s napoji ¢i obcerstvenim, tak

i velkoplo$nymi obrazovkami, které pini
zaroven funkci monitor( vyvolavaciho
systému. Prostor je dimenzovan tak, aby

s

byl pfi udalosti s hromadnym postizenim
zdravi vyuzitelny i pro umisténi a zakladni
oSetreni vétsiho mnozstvi pacientli v méné
zavazném stavu.

Docasné, v rezimu ,na pul cesty”, tedy
pouze v bézné pracovni dobé ve viednich
dnech, funguje v prostorach urgentniho

Pohled do haly urgentniho prijmu [ Foto: Jan Luxik

pfijmu, ale personalné piné v rezii
Gastroenterologického oddéleni, také akutni
gastroenterologickd ambulance. Nejpozdé;ji
po dokonceni prestavby nemocnice

a prestéhovani dolniho arealu by zde mély
byt umistény akutni ambulance dalsich
oboru zastoupenych v pavilonu C.

| 0zkova Cast

V pripadé potireby vyuziva Oddéleni
urgentniho p¥ijmu Nemocnice Ceské
Budéjovice, a.s., kromé akutnich
ambulanci i svou luzkovou éast. Jeji
podoba i fungovani se zasadné lisi
od luzkovych éasti jinych oddéleni,
ale hraje klicovou roli v zajisténi
péce o pacienty v akutnim stavu.

Na lGzkové casti Oddéleni urgentniho
pfijmu osetfujeme pacienty s rizikem
selhani zivotnich funkci a ty, u nichz hrozi
nebezpedi z prodleni (priorita 1, 2 dle

ESI — Emergency Severity Index). Péci

o né kompletné zajistuje personal naseho
oddéleni. Déle jsou zde oSetfovani pacienti
z akutnich ambulanci, jejichz stav vyzaduje
uloZeni na ldzko (imobilita, potreba infuzni
terapie, vétsiho mnozstvi diagnostickych
Ukon( a podobné).

Vyjimku z vySe uvedenych pravidel
pochopitelné predstavuji pacienti s akutnim
koronarnim syndromem, zejména infarktem

Box pro osetreni kriticky nemocnych | Foto: Jan Luxik

myokardu s elevacemi ST Useku (STEMI),
a akutni cévni mozkovou piihodou (CMP)
diagnostikovanou v pfednemocnicni pédi.




Ti jsou po avizu akceptovani k pfijeti na
pracovisté Kardiocentra ¢i Komplexniho
cerebrovaskularniho centra. Ve snaze co

nejvice zkratit dobu do poskytnuti potfebné

péce je sméfujeme primo na cilové
pracovisté (fast track).

LGZkova &ast je vybavena dvéma boxy
pro intenzivni péci o kriticky nemocné

a izola¢nim boxem pro pacienty

s nutnosti oddélené péce, napfiklad

z epidemiologickych ¢i socialnich divodu.

Déle disponuje polootevienym prostorem
se Ctyfmi oddélenymi I0zky. Tym lGzkové
casti zajistuje v pripadé potreby prvni
pomoc i v mistech prostorové anebo
funkéné pfiléhajicich k urgentnimu pfijmu.

Lzkova cast urgentniho pfijmu slouzi

k provedeni zakladni vstupni diagnostiky
nutné k rozhodnuti o dalsi potrebné

péci a smérovani pacienta. Paralelné
probihéa také uvodni l1écba akutniho stavu.
Ke zkraceni pobytu pacienta na lizku

a zachovani prichodnosti oddéleni znacné
pfispivaji zavedené metody point-of-care
testovani (POCT, vysetreni pfimo u lizka
nemocného), at’ se jednad o metody
laboratorni nebo ultrazvuk. Cast pacient(
je propustitelna po intervenci a kratké
observaci do domaciho osetfovani a péce
praktického lékare, presto ale urgentni
pfijem nema primarné funkci expektacniho
oddéleni nebo dospéavaciho pokoje po
ambulantnich vykonech.

Finalni podoba urgentniho prijmu

SméfFovani zmén na Oddéleni
Urgentniho pfijmu je pevné spjato
s rekonstrukci Nemocnice Ceské
Budéjovice, a.s. Do budoucna je
naplanovano spusténi cinnosti
akutnich ambulanci fady internich
oborii ¢i chirurgie.

V navaznosti na postupujici rekonstrukci
dalSich c¢asti nemocnice se oborové
obsazeni prostor urgentniho pfijmu
bude ménit. Docasné by zde méla najit
utocisté traumatologickd ambulance, coz
bude prostorové a organizacné velmi
narocna etapa. Po dokonceni prestavby
by v prostorach urgentniho pfijmu mély
fungovat akutni ambulance internich
oborl z pavilonu C (konkrétné interny,
neurologie, kardiologie, gastroenterologie
a pneumologie), ambulance obecné
chirurgie a zazemi by zde méla mit

také |ékarska pohotovostni sluzba (LPS,

Expektacni lizka Oddéleni urgentniho prijmu [ Foto: Jan Luxik

pohotovost, dfive LSPP). Je pravdépodobné,

Ze s finalnim usporadanim dale upravime

i tridici schémata, prostory pro triaz
a navysime pocet expektacnich lGzek.

Urgentni prijem v dobé covidové

Oddéleni urgentniho p¥ijmu se jiz od
pocatku aktivné zapojovalo do feseni
situace kolem epidemie covid-19.

Epidemie covid-19 zasahla pochopitelné

i do provozu urgentniho pfijmu. Cést nasich
plant jsme museli odlozit, na druhou stranu
se pravé v dobé epidemie potvrdilo, Zze nase

oddéleni mé pro nemocnici smysl i diky
svoji akceschopnosti, naraznikové funkci
a variabilité prostorového vyuziti.

Na jare 2020, tedy v dobé, kdy jesté
nebylo potvrzené komunitni Sifeni nového
koronaviru, jsme v Uzké spolupréci

s pandemickym $tabem nemocnice zavedli

racionalni screening rizika onemocnéni
covid-19 v pavilonu C. Zfidili jsme pro
tyto ucely oddélenou infekéni cekarnu
a nas personal se zapojil do testovani
zameéstnanct i ¢innosti na odbérovych
mistech pro verejnost. S rostouci silou
epidemie byla zasazena dalsi pracovisté
nemochnice, a v prostorach urgentniho




pfijmu tak zacalo pusobit Komplexni
cerebrovaskularni centrum (KCC) a po
reprofilizaci resuscitacnich 1Gzek na jednom
z boxG urgentniho pfijmu probihaji prijmy
pacientll privazenych z terénu na ARO.

Radi bychom na tomto misté podékovali

za skvélou spolupraci véem zdcastnénym
oddélenim, ale i vSem dalsim, ke kterym

od nas pacienti v této dobé smérovali.
Zvlast chceme podékovat Infekénimu
oddéleni, laboratofim a radiologickému
komplementu. V neposledni radé

dékujeme téz Oddéleni Ustni, Celistni

a oblic¢ejové chirurgie — za pochopeni nasich
prostorovych narok.

Izolacni box | Foto: Jan Luxik

Oddéleni urgentniho prijmu:

aktivity a Gspechy

Nemocnice Ceské Budéjovice, a.s.,
patfi do sité nemocnic s urgentnim
prijmem I. typu a v roce 2021 ziskala
akreditaci pro vzdélavani v oboru
urgentni medicina.

Momentka ze vzdélavaciho kurzu pro
nelékare Oddéleni urgentniho prijmu

Foto: archiv oddéleni

Koncept, ktery vedeni ¢eskobudéjovické
nemocnice zvolilo pfi planovani urgentniho
pfijmu, se v nékterych ohledech ukazal
jako velmi proziravy. Podafilo se nam

bez vétsich prekazek naplnit pozadavky
ministerské metodiky, ktera definuje
podminky pro zfizeni a vedeni urgentnich
pfijm0, a Nemocnice Ceské Budéjovice, a.s.,
byla zarfazena do sité nemocnic
disponujicich urgentnim pfijmem I. typu.
To mé pozitivni dopady i do oblasti uhrad
péce od zdravotnich pojistoven.

Kromé toho ziskala Nemocnice Ceské
Budéjovice, a.s., v roce 2021 akreditaci pro
vzdélavani v oboru urgentni medicina.

Byt neni lékaFsky kolektiv urgentniho
pfijmu nejpocetnéjsi, snazime se pUsobit v
rdznorodych oblastech. V nasi nemocnici
jsme zorganizovali kurz point-of-care
ultrasonografie a mezioborovy seminar k
problematice hereditarniho angioedému,
opakované jsme prispéli k seminardm
pro lékare — absolventy, zapojujeme se
do lokalnich odbornych akci poradanych
Nemocnici Ceské Budéjovice, a.s.,
(Budéjovice kazuistické) a Zdravotnickou
zachrannou sluzbou Jihoceského

kraje (Jihocesky den pfednemocnicni
neodkladné péce), aktivné se ucastnime

Ceskych a evropskych kongresu urgentni
mediciny i jinych obord.

V tomto roce také organizujeme vzdélavaci
projekt pro zdravotni sestry a zdravotnické
zachranare zaméstnané na urgentnim
pfijmu. Tento kurz je zaméren na zvySeni
Urovné znalosti nelékarskych pracovnikd
urgentniho pfijmu v oblasti pécée o pacienty
v kritickém stavu. Dlraz klade na prakticky
nacvik feseni modelovych situaci v malém
poctu Gcastnik(. Chceme tak dosahnout
sjednoceni znalosti a dovednosti vSech
nasich nelékarq, kteri maji rozdilnou
profesni anamnézu, a pfitom vsichni rotuji
v provozu vsech soucasti oddéleni.

Pro detaily nasich vystupd, ale i dalsi
informace o Oddéleni urgentniho pfijmu,
odkazujeme pfipadné zajemce na nas
intranet na adrese ncb.urgentniprijem.cz.
To je virtudlni prostor, ve kterém sdilime
v rdamci oddéleni dalezité informace

a postupy, probiha v ném prihlasovani na
vzdélavaci akce, poradame zde on-line
provozni schiize a podobné. Cast obsahu
téchto strének jsme nyni zpfistupnili
hostdim bez nutnosti prihlaseni.

prim. MUDr. Jaroslav Kratochvil




STAN SE CLENEM TYMU NEMOCNICE CESKE BUDEJOVICE.
Nabidku voln{ch pracovnich mist naleznete na
https://www.nemcb.cz/vzdelani-a-kariera/pracovni-prilezitosti/
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